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Motivar é o grande saﬁo dos lideres

Capacidade de gerar resultados através das pessoas também é apontada com

&

LUCIANA SAMPAID

Enitre feversiro e maio deste ani, a
SEC Talentos Humanes, empresa de
Recursos Humanas especializada no
recrutamento & seleco para as dreas
administrativa e seeretanial, realou
pesquiza para avaliar qual o masar
desafio do lider de uma empresa
muoderna, Segundoe a diretara, Vivian
Maerker Faria, esse tipo de ferra-
menta de comunicagio nio ¢ wtili-
zoda de forma aleatéria, j& que os
dados eoletados auxiliam o consulto-
ez nos processos de elaboragio de
noves cursed de capactaciio. “Temos
o conhecmento ticnioo mas é preciso,
também, saber mais sobre o perfil

Hayje, o fider estd
s formando com i
consciéncia difevenre,
onde falores como
miofivacdn ¢ busce de
resuliaelos jd estdo

assimilados

das pesscas para comipreender qual ¢
a melhor forma para trabalhar com
elas”, destaca,

A consulta, que conbow oom a par-
Licipagiio valuntsiria de 233 internau-
Las, constaton que o maior desafio

Saldrio pode resultar na queda do comprometimento

Begundoe a diretora da SEC
Talentos Humanas, empresa de
Recursos Humanos especinlizada
o recrutamenis & ﬁ@]t‘;*l} para as
drens administrtva @ secretarial
Wivian Mperker Faria, o mereada
de trabalho estd repleto de pessoas
que thm bom nivel téenico de for-
magio. 0 que as diferencia & a
formn como elas trabalham. “Se o
empregado trabalha sem vontade,
o seu reaultado eai em algum
momiente”, destacn,

Hi, no entante, formas para
veverter ease tipo de quadre, desde

de aprendizado na erganizagio
{9,4% ¢ ndministrar a5 diferengas de
personalidade (5,6%1

Bepundo Vivian Maerker Fura, a
tarefa de motivar deve partic do lider,

enquante gestor de pessoas. "0

quie o geator eonhega as causaz. Em
wmie lista eurla, pode-se encontrar
dﬂmlrl:ivuq;'l-:l na |r|:1|rn'n:t|:]:| ue
orupa um cargo ou exccata ativi-
dade com os guais ndo se identifica.
Hii, também, a questio salarial
quie pode resultar naguedn do comn-
prometimento. Nesses casos, um
reajuste ou bonificagdo podem
solucionnr o questio, Sobrecarga
ou falta de trabalho efou mesmo a
adegquago do perfil do gestor tam-
bim devem ser constderados, ja
que o processe de administrar pes-
s0a8 Begue um trimite compleia-

selegio, ande o perfil do candidato
deve se encaixar & demanda da
empresa, uma regra que vale para
todes e cargos ¢ nilo apenns pars
aqueles considerados estratégicos. O
A COBTUILA COTRproaneber essa fse

mente distinto, nas organizaghes,
pais privilegia o individuo, mesmo
quinido 08 processos sdo padroniza-
dos,

A necessidade de reconheei-
mente também ¢ um fator gue
mirece 1 atencio da lider. Em grau
varidivel, hi quem necessite mais
desae tipo de abordagem para con-
tinuar atuante, Abrr um canal de
comunicacio efetivo com o= mem-
bros da equipe auxilia esse diag-
nistice que deve ser constante-
mente atunlizada, E desse processa
que sai a solugho maiz adequada ao

]

Para Vivian Faria, o essencial é que o gestor ld;:-nl'il'lque o5 pontos fortes dos seus colaboradores -

quientemente, conseguir que el pro-
duza para atender as necessidades
do regicio. “Nio hil mats espags parm
quem trubalhs mecanicamente. Nes-
=0 Cass, 0 empregado pode ser subs-
titatdn 1, {13 Fies

case. Begunde Vivian Faria, é pre-
cige pensar, também, que em
alfuns casos, as pesspas passam
por momenios particulares que
culminam na perda de foco da ati-
vidade profissional. Esze tips de
estrabégin deve ulilizar o cominho
mais longo. Em cutras palavras, a
palavra demissdo ¢ o dltima
recurza g =or ulilizads, de acorda
com & consultora, quandoe nenhuam
outro rendeu o resultada preten-
dida,

Apoio — “Muitas vezes, o profis-

o dificuldade dos gestores

avaliar quando o nivel esti abaixo d
esperado/necessdrio para o bt
andamento da companhia. Par
tanta, ele deve ser o principal incer
tivador da sua equipe, identificand
habilidades e potencialidades par
atuar de forma a munté-lns wquec
daes.

Aconbece que, 56 na teoria tud
pearene muito Biell, na pritica a sl
i pode ndio parecer Lio simples., |
consultora reconbecs que a maotive
bl & wma questdo balateral, o ogus
tanto g empresa quanteo funciondn
tém parcelas de responsabilidade
colaboragio, Considerando que ©
empregados tém perfis distintos
apesar da capacitagio téenica equil
hruda, & importante que o gestor d
pessoas conheca e utilize as forre
mitritas disponiveds para assegurar
comprometimsento/ motivagio.

“Huje, o lider estd se formand
oo wma conseidneiy diferente, ond
fatores coma motivagio o busca d
resultados ji estdo assimilados’
enfatiza. Apesar da abordagen
humanizada, o face empresarial cos
tinua sendo o mesmo, mas hid meic
distintos para aboangi-bos o, o melhe
dedes, passa pela boa gestio das pe
soas, Segundo Vivian Faria, o diag
nddation da equipe o a adequagio d
peszoa muus indicads para determ
nado perfil de tarefa devem ser oo
sideradas pelo lider, de forma gqu
ez Lo clantes dio lids i

sional necessita de um inceti
para continuar investindo na sy
capacidade produtiva ¢
empresa deve ser capaz de req
nhecé-lo, caso a caso”, afirm|
Hi, no entanto, uma situag
limite ande a pessoa desiste
CPesCer A OFEAnizagAo & LOTTiA-
eslidtico ou, por motivoes oulrd
niio consegue produzir mais ‘5
lider que deve fazer 0 casame
entre a capacidade do profiss
nal ¢ o gue a companhin necy
sita. Ele oncaixa essas du
pegas”, destaca. (L5}




